
От Покупателя: _________________________ 

_____________________________________ 

Проживающего по адресу: _______________ 

_____________________________________ 

Контактный телефон: ___________________  

Паспорт: ______________________________ 

Выдан: _______________________________ 

 

 

 

 

                                                             ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

 

_______________ в интернет магазине _____________ было приобретено изделие  
(дата приобретения) 

 

______________________________________________________________________                              

    (наименование товара, модель) 

 

 

Серийный номер  _______________________________________ 
                                                                 (указан на корпусе, 13 цифр) 

 

По цене __________________________________________       Номер заказа  ___________________ 

                                  (сумма прописью) 

 

Причина возврата изделия:  

 

____________________________________________________________________________________ 

 

 

На основании выше изложенного прошу (отметить необходимое) : 
 

     Обменять товар на аналогичный         Вернуть уплаченные денежные средства 

 

 

 

Необходимые документы прилагаю: 

 

     Кассовый\товарный чек 

     Гарантийный талон. 

     Акт уполномоченного сервисного центра. Акт номер RRU______________ 

     Заявление на возврат денежных средств (обязательно в случае возврата денежных средств) 

     Чек от транспортной компании (в случае возврата товара на склад магазина) 

 

      

Дата________________        Подпись_______________ 


